VITKOVICE

WITKOWICE TESTING CERTER £.280
"JISME TU PRO ZAKAZNIKA"

POLITIKA KVALITY

VITKOVICE TESTING CENTER s. r. 0. diouhodobé poskyhge prostfednictvim akreditovandé
zkudebni laboratofe £ 1036 tuzemskym | zahraniinim zakaznikum komplexni sluZby v oblash
fyzikdlné chemického zkouSeni, metalografického zkoudeni, zkouseni mechanickych viastnost
a nadestruktivniho zkouseni vEetné vyroby Zkusebnich téles

Politika a cile kvality vychazi ze strategie a diouhodobych zamérl vedenl spoleénosti,

muhnu uroven nami poskytovanych sludeb garantujeme:
neustalym Zepsovanim efekivnost systému managementu
dodriovanim normativnich a owilenych postupl a zavadénim novych postupd pro zkouseni
podie potadavku zakaznika
opakované Gspédnou Utasti v mezilaboratornich porovndvacich zkouskach (vietné
mezinarodnich)
vysokou odbomou Urovni zkuSebniho personalu
prubé&inym udrovanim a zvySovanim technicke zpisobilosti méfici a zkusebni techniky

Trvalym cilem je orientace na zakaznika. kiterému choeme poskytovatl shedby die jeho
poZadavkl na vysoke technické a odbormé Grovni, rychle, prostfedrscivim vysoce Kvalifikovaneho
persondlu, za poufiti modemniho zkuSebniho zafizeni a pfi dodriovani zasad spravné odborné
praxe, zakonnych a legislativnich podadavkl, technickych norem a pfedpest pro zkoudeni a v
souladu s poladavky mezingrodniho akreditadéniho systému uvedenymi v normé CSN EN IS0V
IEC 17 025:2005 a dopinénymi pro flexibilni rozsah akreditace v MPA 30-04-xx

K dosateni stanoveného cile se vrcholové vedeni osobni angatovanosti zavazuje
» trvale sledovat a analyzovat podadavky nasich zaékaznik( a v navaznosti na jejich potfeby
rozéifovat sortiment poskylovanych shudeb
zajistit potfebné finantnl, matendini a personalnl zdroje
zajistit podminky pro zkouden| v souladu s owéfenymi a schvalasnymi postupy
umadnit v&em pracownikim trvaké zvyiovani kvalificace a odbornmé zplsobdlosh
Zajistit prob&Enow kontrolu systému managementu s cilem jeho neustalého zlepsovani
Zajistit v organizaci podminky pro ochranu 2dravi a bezpainost pfi praci zaméstnancu

EI:I svych zaméstnancd vrcholove vedeni oCekiavi, ke
s& Holodni & poltikou kvalty a budou )i akinvné uplatnovat v praod
budou dodriovat veskend zasady a ustanoven| dokumentace systému managementu
budou dodrioval zédsady spravné odborné praxe a vedkeré postupy pfi vykonu zkudebni
Cinmost
si budou zvySovat kvalifikaci v oblasti systému managementu a swého cdborného zaméfeni
budou udriovat pofddek na pracovidtich a dodriovat zésady bezpedné price
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